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Resumen Ejecutivo

¢ QUE EXAMINAMOS?

La auditoria tuvo como objetivo determinar si se cumplen razonablemente las condiciones del
contrato de crédito N° 4871/0C-CR BID para contribuir al financiamiento y ejecucion del
Programa de Seguridad Ciudadana y Prevencion de la Violencia del Ministerio de Justicia y
Paz. Para ello, se evaluaron las acciones desarrolladas por las instancias creadas para la
ejecucion del programa, Comité de Direccion y Unidad Coordinadora del Programa, durante el
periodo comprendido entre el 01 de diciembre de 2021 al 31 de julio de 2024.

:POR QUE ES IMPORTANTE?

El Programa de Seguridad Ciudadana y Prevenciéon de la Violencia tiene como finalidad
prevenir el delito y reducir los comportamientos delictivos de adolescentes y jovenes de zonas
con mayor vulnerabilidad a la violencia y bajos niveles de desarrollo social, mediante
inversiones en infraestructura, tecnologia y formacion. Lo sefialado mediante el financiamiento
del Contrato de Préstamo N° 4871/0C-CR entre Costa Rica y el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) por 100 millones de ddlares (aprobado por la Ley N.° 9968, del 15 de marzo de
2021), asi a efectos de impulsar los fines perseguidos por el programa es clave que la ejecucion
de dichos recursos se ajusten al marco normativo y buenas practicas aplicables.

;{ QUE ENCONTRAMOS?

Se constaté un cumplimiento parcial de las condiciones establecidas en el contrato de crédito
N° 4871/0C-CR del BID. Si bien se cumplen los requisitos formales para la administracion de
los recursos y la evaluacion periddica de la ejecucién del contrato, se identificaron debilidades
en el monitoreo continuo de actividades y en la planificacion de acciones clave del programa. Al
respecto, se determinaron las siguientes situaciones:

La decisién de disminuir el nimero de delegaciones policiales por construir, definidas como
parte del componente de efectividad policial del programa, no considero el analisis integral de la
incidencia en los objetivos del programa ni en la necesidad publica por atender. Tampoco se
consideraron alternativas para obtener recursos adicionales o mitigar los efectos de esta
reduccion.

La Unidad Coordinadora del Programa establecié un cronograma en el cual se prevé la
finalizacién de la infraestructura que albergara el Centro de Mando y Control Policial el 16 de
enero de 2026. No obstante, al momento de la auditoria, se identificé un retraso de casi un mes
respecto a la programacion.



KGR

El Comité Director del Programa no ha coordinado la integraciéon de requerimientos técnicos
para la recepcion e instalacion de equipos y software donados por la Embajada de Estados
Unidos para el funcionamiento del Centro de Mando y Control Policial. Si bien informé estar
trabajando en un cronograma con diversos escenarios, no se especifico su estado de avance,
contenido, ni relacién con la infraestructura y los recursos donados.

Por otra parte, se encontré que desde el afio 2021, los recursos del crédito han sido formulados
y aprobados conforme a las regulaciones nacionales y contractuales. También, se cuenta con un
sistema financiero y contable para la gestion del presupuesto y los desembolsos, asi como con
las cuentas bancarias correspondientes. Ademas, el proceso de adquisiciones cumple con los
requisitos normativos y los términos del contrato.

En cuanto a la rendicién de cuentas, los informes semestrales de progreso y los informes
financieros —tanto los semestrales no auditados como los anuales auditados— han sido
presentados al BID dentro de los plazos establecidos y han recibido su no objecion.

; QUE SIGUE?

Se le dispone al Comité de Direccion del Programa ejecutar un andlisis integral sobre los
efectos en los objetivos del programa de la reduccién en el nimero de delegaciones policiales
por construir, y definir las acciones correspondientes. Ademas, informar acerca de los avances
en la ejecucion del cronograma para el desarrollo de la infraestructura del Centro de Mando y
Control Policial. Asimismo, integrar al cronograma para el desarrollo de la infraestructura las
actividades necesarias para coordinar con el Ministerio de Seguridad Puablica, la definiciéon de
las caracteristicas técnicas para la instalacion, funcionamiento y operacion de los equipos y
software requeridos de dicho Centro de Mando, considerando ademas, acciones, plazos y
responsables para la gestiéon de los riesgos asociados a la finalizacién en tiempo de la obra
para recibir la donacion.
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DIVISION DE FISCALIZACION OPERATIVA Y EVALUATIVA
AREA DE FISCALIZACION PARA EL DESARROLLO DE LA GOBERNANZA

INFORME DE AUDITORIA ACERCA DEL CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES

CONTRACTUALES PARA EL FINANCIAMIENTO Y EJECUCION DEL PROGRAMA DE

1.

SEGURIDAD CIUDADANA Y PREVENCION DE LA VIOLENCIA

INTRODUCCION

ORIGEN DE LA AUDITORIA

1.1.

1.2.

1.3.

La Auditoria se efectud de conformidad con las competencias conferidas a la Contraloria
General de la Republica en los articulos 183 y 184 de la Constitucion Politica, asi como
los numerales 17, 21 y 37 de su Ley Organica N° 7428 del 7 de setiembre de 1994, en
cumplimiento de los objetivos de mediano plazo de la Division de Fiscalizacion Operativa
y Evaluativa (DFOE), asi como del plan anual operativo del Area de Fiscalizacién para el
Desarrollo de la Gobernanza.

La Ley N° 9968, del 15 de marzo de 2021, aprobdé el Contrato de Préstamo N°
4871/0OC-CR, suscrito entre la Republica de Costa Rica y el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID), por un monto de hasta US$100.000.000. Este contrato establece los
términos y condiciones bajo los cuales el BID otorga un préstamo al pais para financiar y
ejecutar el Programa de Seguridad Ciudadana y Prevencion de la Violencia, con un plazo
de vigencia de 5 afios para la ejecucion del contrato y 25 afios para la amortizacion del
crédito.

Es fundamental verificar el cumplimiento de las condiciones establecidas en el marco
regulatorio que rige la administracién de este contrato, con el fin de asegurar una correcta
ejecucion y seguimiento de los recursos financiados, asi como para garantizar la
transparencia, la rendicion de cuentas y una toma de decisiones informada.

OBJETIVO GENERAL

1.4.

Determinar si se cumplen las condiciones del contrato de crédito 4871/OC-CR BID para
contribuir al financiamiento y ejecucion del Programa de Seguridad Ciudadana y
Prevencion de la Violencia.

ALCANCE

1.5.

La auditoria comprende la fiscalizacion de las acciones desarrolladas por las instancias
creadas para la ejecucion del programa, Comité de Direccion y Unidad Coordinadora del
Programa, durante el periodo comprendido entre el 01 de diciembre de 2021 al 15 de
enero de 2025.
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CRITERIOS DE AUDITORIA

1.6.

1.7.

Mediante reunion virtual efectuada el 01 de agosto de 2024 se comunicaron los términos
de auditoria a las siguientes personas funcionarias del Ministerio de Justicia y Paz: Msc.
Carolina Castro del Castillo, Viceministra de Gestion Estratégica, Lic. Esteban Artavia
Jiménez, Coordinador General de la Unidad Coordinadora del Programa, Lic. Daniel
Echandi Valverde, Especialista en Planificacion de la Unidad Coordinadora del Programa.
Estos criterios se comunicaron formalmente mediante oficio DFOE-GOB-0363 (12833) del
01 de agosto de 2024.

Como parte de los términos de auditoria comunicados destacan la Ley N° 9688 del
Contrato de Préstamo N° 4871/OC-CR con el Banco Interamericano de Desarrollo, la Ley
de Fortalecimiento de los Organos Desconcentrados del Gobierno Central, N° 9524 | la
Ley General de Control Interno, N° 8292, las Normas de control interno para el Sector
Puablico, N° N-2-2009-CO-DFOE, Manual Operativo del Programa, asi como lineamientos
y politicas del BID.

METODOLOGIA APLICADA

1.8.

1.9.

1.10.

La auditoria se realizé de conformidad con las Normas Generales de Auditoria para el
Sector Publico, asi como el Manual General de Fiscalizacion Integral de la CGR, el
Procedimiento de Auditoria vigente, establecido por la DFOE, que esta basado en la
ISSAI 100: Principios Fundamentales de Auditoria del Sector Publico, y los principios de la
ISSAI 400: Principios de la Auditoria de Cumplimiento de las Normas Internacionales de
las Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAI por sus siglas en inglés).

Para el desarrollo de la auditoria, se recopild informacion a través de entrevistas
realizadas con funcionarios del Ministerio de Justicia y Paz, la Unidad Coordinadora del
Programa de Seguridad Ciudadana y Prevenciéon de la Violencia, y el Ministerio de
Hacienda; asimismo, se efectué una con el Comité de Direccion del Programa, que conto
con la participacion del Ministro de Seguridad Publica. Estas entrevistas permitieron
obtener una vision sobre la ejecucion y administracion del programa. También, se utilizd
informacion contenida en los expedientes de adquisiciones del programa, aquella
suministrada por las personas funcionarias de las instituciones mencionadas, y las
respuestas a las consultas planteadas por escrito ante las diferentes instancias de esas
instituciones.

Ademas, ejecutaron visitas de campo en diferentes zonas del pais para analizar el
cumplimiento de los objetivos y verificar el progreso real de los proyectos en comparacion
con los reportes. Dichas visitas se realizaron en colaboracion con el personal de la Unidad
Coordinadora del Programa de Seguridad Ciudadana y Prevencion de la Violencia del
Ministerio de Justicia y Paz, y en algunos casos se conté con la participacion de
funcionarios del Ministerio de Seguridad Publica.
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GENERALIDADES ACERCA DE LA MATERIA AUDITADA

1.11.

1.12.

El Contrato de Préstamo N° 4871/OC-CR suscrito entre la Republica de Costa Rica y el
Banco interamericano de Desarrollo (BID), por un monto de USD 100.000.000,00, busca
financiar acciones dirigidas a fortalecer la efectividad policial y la prevencién social de la
violencia. Entre estas se pueden mencionar: desarrollos informaticos para la
interoperabilidad de sistemas de la fuerza publica, actualizacion técnica del personal de
fuerza publica, la mejora de delegaciones policiales (disefo, construccién, dotacion de
equipo, mantenimiento, entre otros); asi como el fortalecimiento y construccion de los
centros civicos para la paz. Los componentes, subcomponentes y objetivos del programa
son:

i. Componente 1. Efectividad Policial: Mejorar la efectividad policial para prevenir el
delito en los distritos priorizados.

ii. Componente 2: Prevencion de la violencia: Reducir los comportamientos delictivos de
adolescentes y jovenes vulnerables a la violencia, en distritos con desventajas
concentradas.

Imagen N° 1
Subcomponentes del Programa

COMPONENTES DEL PROGRAMA DE
SEGURIDAD CIUDADANA Y PREVENCION DE
LA VIOLENCIA

SEGURIDAD CIUDADANA

Subcomponentes

1.Plataforma de datos policiales integradas e
interoperables.

2.Sistemas de informacién fortalecidos y en
funcionamiento.

3.Departamentos de la Fuerza Publica capacitados.

4.Disefio y aplicacién de estrategias policiales
basadas en evidencia.

5.Evaluacién de impacto de estrategias policiales.

6.Sistema de procesamiento de quejas ciudadanas.

7.Delegaciones disefiadas, construidas, equipadas
y operando.

Subcomponentes
1.Modelo de atencién de los Centros Civicos para
la Paz (CCP) en funcionamiento.
2.Modelo de gestion de los CCP en funcionamiento.
3.Municipalidades y grupos de sociedad civil
capacitados.
4.Estrategia de comunicacién social de los CCP.
5.Sistema de informacién integrado de los CCP.
6.Evaluacién de impacto de los CCP.
7..Plataforma de datos policiales integradas e
interoperables.
8.CCP disefados, construidos y equipados.

L J

Fuente: Elaboracién propia con base con informacién suministrada por la Unidad Coordinadora del Programa.

Cabe sefialar que en lo correspondiente a los subcomponentes “Plataforma de datos
policiales integradas e interoperables” asi como “sistemas de informacion fortalecidos y en
funcionamiento”, del componente Seguridad Ciudadana, en diciembre de 2024, con la no
objecién del BID, se decidié modificar la ejecucién de estos subcomponentes. Asi, con
recursos del Programa se desarrollaria la infraestructura que albergara el Centro de
Mando y Control Policial (CMCP), lo cual se integré a la planificaciéon del programa.
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1.13. Segun la clausula 4.01 del contrato, el Organismo Ejecutor sera el Prestatario, actuando
por intermedio del Ministerio de Justicia y Paz (MJP). Para la ejecucion del Programa se
cred la Unidad Coordinadora del Programa (UCP), la cual es una entidad adscrita al MJP,
con personeria juridica instrumental y autonomia presupuestaria y funcional. La UCP se
estructura en una Coordinacién General (CG) y tres gerencias especializadas: la Gerencia
de Efectividad Policial, encargada de las actividades relacionadas con la fuerza publica; la
Gerencia de Prevencion Social de la Violencia, responsable de las acciones en los
Centros Civicos para la Paz (CCP); y la Gerencia de Infraestructura, que abarca ambos
componentes.

1.14. Los recursos del Préstamo sélo pueden ser utilizados para pagar gastos que sean
necesarios para el Programa y estén en concordancia con los objetivos del mismo, segun
las disposiciones del Contrato y las politicas del BID. Asimismo, deberan ser
adecuadamente registrados y sustentados en los sistemas del Organismo Ejecutor, con
posterioridad al 25 de setiembre de 2019 y antes del vencimiento del plazo original de
desembolsos que sera de 5 afos, contados a partir de la fecha de entrada en vigencia del
contrato’, el cual corresponde a la fecha cuando se oficializ6 la ley N° 9968 (publicada en
el Alcance Digital N° 64 a La Gaceta N° 59 del 25 de marzo del 2021) o sus extensiones
de plazo.

1.15. El Programa se encuentra en la etapa de ejecucion, el cual presenta un nivel de avance
fisico de un 30,87% y un avance de la ejecucion financiera de un 20,1%?2. El presupuesto
inicialmente asignado por componente para cada uno de los afos, es el siguiente:

Cuadro N° 1
Presupuesto asignado por componente seguin Plan Operativo y Plan Financiero
En délares estadounidenses

POA-PFANO POA-PFANO POA-PFANO POA-PFANO POA-PFANO POA-PFANO Presupuesto

] 2021 2022 2023 2024 2025 2026 Total

Componente 1.

Efectividad 0,00 507.230,00 4.382.482,71 19.943.506,12 35.587.847,37 2.578.933,80 63.000.000,00
Policial
Componente 2.
Prevencion de 0,00 209.103,21 2.156.138,58 12.070.706,13 17.334.744,95 729.307,13 32.500.000,00
la Violencia

Administracion

del Proyecto 12.699,83 703.887,85 965.108,91 1.106.082,75 1.085.916,88 626.303,78 4.500.000,00

Total 12.699,83 1.420.221,06 7.503.730,20 33.120.295,00 54.008.509,20 3.934.544,71 100.000.000,00
Fuente: Elaboracion propia con base en informacion suministrada por la Unidad Coordinadora del Programa.

1.16. Como se puede observar en el cuadro N° 1, aproximadamente el 83% de los recursos
estan planificados para ser ejecutados en los anos 2024 y 2025, y con ello, la mayoria de
subcomponentes, los cuales corresponden a la construccion y equipamiento de las

! Clausula 3.02 del contrato.
2 Datos segun el dltimo informe de progreso al 30 de junio de 2024.

-8-
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delegaciones policiales, y centros civicos para la paz, que requieren una fase de analisis
previo.

COMUNICACION PRELIMINAR DE LOS RESULTADOS DE LA AUDITORIA

1.17.

1.18.

La comunicacién preliminar de los resultados, conclusiones y disposiciones, se efectio de
manera virtual el 13 de diciembre de 2024, estando presentes: Carolina Castro del
Castillo, Viceministra del Ministerio de Justicia y Paz; Lys Espinoza Quesada, Viceministra
del Ministerio de Seguridad Publica; Esteban Artavia Jiménez, Coordinador General del
Programa; lvette Rojas Ovares, Auditora Interna del Ministerio de Justicia y Paz; Nathalie
Artavia Chavarria, Viceministra de Paz del Ministerio de Justicia y Paz; César Alvarez
Salazar, Despacho Viceministerio de Seguridad Publica; Stefanie Hernandez Soto,
Despacho Viceministerio de Seguridad Publica; Orlando Retana Umana, Viceministerio de
Gestion Estratégica Ministerio de Justicia y Paz; Daniel Echandi Valverde, Especialista de
Planificacion del Programa; Karol Cascante Ramirez, Sub Auditora Interna Ministerio de
Seguridad Publica; y Oldemar Auld Hernandez, Auditor Interno del Ministerio de
Seguridad Publica.

La remision del borrador de informe respectivo, se realizd mediante el oficio N°
DFOE-GOB-0572-2024 del 10 de diciembre de 2024, dirigido al Ministro Gerald Campos
Valverde. Las observaciones al borrador de informe, remitidas por el Comité de Direccion,
se recibieron mediante los oficios N° DM-1330-2023 del 18 de diciembre de 2024,
asimismo se brindd informacion complementaria en el oficio N° MJP-DM-058-2025 del 15
de enero de 2025. Lo resuelto sobre las observaciones se comunicé mediante oficio N°
DFOE-GOB-0056 del 4 de febrero de 2025.

SIGLAS Y ABREVIATURAS

1.19. Se consideran las siguientes siglas en la redaccion del informe:

Siglas / Abreviaturas  Significado

CGR Contraloria General de la Republica

DFOE Division de Fiscalizacion Operativa y Evaluativa de la CGR

LGCI Ley General de Control Interno

UCP Unidad Coordinadora del Programa de Seguridad Ciudadana y Prevencién de
la Violencia del Ministerio de Justicia y Paz

BID Banco Interamericano de Desarrollo

CCP Centro Civico para la Paz

MOP Manual Operativo del Programa

SIP Sistema de Informacion del Programa

SIGAF Sistema Integral de Gestion Administrativa y Financiera
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RESULTADOS

LAS ACTIVIDADES ASOCIADAS A LA ADMINISTRACION DEL PROGRAMA CUMPLEN
RAZONABLEMENTE CON LO ESTABLECIDO EN EL CONTRATO 4871/0C-CR BID

2.1.

2.2.

Se determind que las actividades realizadas entre diciembre de 2021 y hasta julio de
2024, referentes a los procesos presupuestario y contable, los desembolsos vy
adquisiciones, por parte de la Unidad Coordinadora del Ministerio de Justicia y Paz, para
la ejecucion del contrato de préstamo de financiamiento del Programa de Seguridad
Ciudadana y Prevencion de la violencia N° 4871/0C-CR BID, cumplen razonablemente
con el marco normativo y técnico aplicable.

A nivel presupuestario y contable se identificé que los recursos provenientes de dicho
préstamo se han incorporado en los presupuestos de la republica de manera oportuna, las
estructuras bancarias definidas fueron creadas a tiempo, y se cuenta con un sistema
financiero y contable en funcionamiento. En lo correspondiente a los procesos de
desembolso, se han cumplido las condiciones establecidas para la solicitud, aprobacion,
justificacion y aplicacién de los recursos. Mientras que en el caso de las adquisiciones, de
la revision de una muestra de 22 expedientes, se encontré que estas se ajustaban a las
regulaciones del “Procedimiento para las Adquisiciones de Bienes, Obras y Servicios
Conexos” y las politicas para seleccién y contratacién de consultorias, bienes y obras.

Proceso presupuestario y contable

2.3.

2.4.

sobre el proceso presupuestario, se encontrd6 que desde la creacion de la UCP, el
Ministerio de Justicia y Paz ha incluido en todas las leyes de presupuesto® de la Republica
el programa 800, el cual esta disefiado especificamente para la administraciéon de los
fondos asignados a dicha unidad y ha obtenido las correspondientes aprobaciones de la
Asamblea Legislativa. Esto fue corroborado en la revisiébn de la documentacion
correspondiente al presupuesto para el periodo comprendido del 2021 al 2024. En cada
presentacién presupuestaria, los montos se expresan en colones, siguiendo el tipo de
cambio oficial proporcionado por el Ministerio de Hacienda, ello considerando que los
desembolsos por parte del BID se realizan en délares estadounidenses.

Ademas, para la administracion del Programa, se cuenta con una estructura bancaria
conforme a lo establecido en el contrato, que incluye una cuenta en ddlares y dos cuentas
en la caja Unica del Tesoro Nacional, estas Ultimas una en ddlares y otra en colones”.

® En el afio 2021 se incluyd en la Ley N° 10045 del 27 de setiembre; Sexto Presupuesto Extraordinario de la
Republica para el Ejercicio Econdmico del 2021; los siguientes afios se incluyod en los Presupuestos Ordinarios de la
Republica.

* Oficio N° MJP-DM-297-2021, dirigido al sefior Arnaldo E. Posadas, Especialista Sectorial Senior, Banco
Interamericano de Desarrollo.

-10-
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2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

Ademas se encontré que el Sistema Financiero y Contable del programa se compone de
diversos sistemas de informacion gestionados por el sector publico; entre ellos, el Sistema
Integral de Gestion Administrativa y Financiera® (SIGAF) el cual es utilizado para la
administracion de la informacion presupuestaria, este sistema se alimenta con el
presupuesto aprobado; asimismo, el control de los pagos se realiza a través de la
Tesoreria Nacional, donde se manejan las cuentas del programa. Los pagos se procesan
durante los primeros cinco dias habiles de cada mes y todos cuentan con la aprobacion
del Coordinador General, se registran en el SIGAF, y posteriormente alimentan la
Contabilidad Nacional para mantener los registros contables completos.

Operativamente, se determin6 que la Unidad Coordinadora del Programa (UCP) mantiene
un registro de las transacciones contables para alimentar los sistemas publicos, con las
condiciones y evidencia solicitadas en el contrato, para ello utiliza el programa Excel a
través de una plataforma de colaboracion. Este sistema cuenta con una bitacora y
accesos restringidos, dependiendo del tipo de informacién a incluir o consultar. Ademas,
ejecutan un control diario de las transacciones, organizado en secciones como auxiliar
financiero, cuentas por cobrar, cuentas por pagar, estado de cuenta.

Cada area del programa dispone de un espacio destinado a respaldar la informacion
relacionada con sus procesos y actividades diarias, organizado y ajustado segun sus
necesidades. La informacion se almacena en la biblioteca correspondiente, denominada
Centro de Documentacion del area respectiva; y con el fin de estandarizar la carga de
documentos en cada sitio, el area de Gestion Documental ha elaborado el documento
titulado "Procedimiento Carga de Documentos y Registro de Metadatos en SharePoint".
Una vez concluidos los procesos, la informacién es transferida a las bibliotecas de Archivo
de Gestion de cada area, donde se conserva la documentacion final que sera entregada
al Archivo Central del Ministerio de Justicia y Paz al finalizar el programa.

Por ultimo, en lo referente al control interno para la ejecucion del proceso presupuestario y
contable, se encontréo que la UCP se ajusta a la guia de gestion financiera desarrollada
por el BID y aplicable al contrato.

Asi, la presentacion de los presupuestos es congruente con lo estipulado en el articulo 1
de la Ley N° 9524° en cuanto a que los presupuestos de los érganos desconcentrados de
la Administracion Central deben ser integrados al presupuesto nacional para su discusion
y aprobacion por parte de la Asamblea Legislativa. Ademas, se alinea con lo establecido
en el punto 7.2 del Manual Operativo del Programa, el cual sefiala que la presentacion del
presupuesto debe realizarse en moneda nacional, utilizando el tipo de cambio oficial
proporcionado por el Ministerio de Hacienda.

En lo referente a la informacion de las cuentas del programa se ajustan a lo dispuesto en
el articulo 4.01 del capitulo IV de las Normas Generales del contrato de préstamo. Este

® Sistema integrado de informacién que apoya la gestién administrativa y financiera de los ministerios del Gobierno

Cent

ral, asi como las funciones de rectoria que corresponden al Ministerio de Hacienda.

® Ley de Fortalecimiento del control presupuestario de los 6rganos desconcentrados del Gobierno Central, publicada
en La Gaceta N° 62 del 10 de abril de 2018.
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articulo establece que el Organo Ejecutor debe informar al BID sobre las cuentas
bancarias en las que se depositaran los desembolsos, y que estas deben ser cuentas
separadas para los fondos en moneda local, dolares y la moneda principal del proyecto.
Ademas lo correspondiente al sistema financiero y contable, se ajusta razonablemente a
lo estipulado en el apartado 7 del Manual Operativo del Programa, en donde se indica que
este sistema debe permitir la evaluacion y verificacion de la confiabilidad del registro
contable y financiero, ademas que la documentacion debe estar completa y actualizada.

Desembolsos

2.11.

2.12.

Los desembolsos son las transferencias de fondos que el BID realiza a la entidad
prestataria como parte del financiamiento del proyecto. Estos fondos se desembolsan de
acuerdo con las condiciones establecidas en el contrato, las cuales deben ser cumplidas
para la solicitud, aprobacion, justificacion y aplicacion de los recursos. El objetivo de los
desembolsos es proporcionar el financiamiento necesario para llevar a cabo las
actividades planificadas. En este contexto, se observa que los desembolsos se han
realizado conforme a lo estipulado en la planificacion y en el contrato.

Sobre el particular se determiné que los desembolsos del Programa de Seguridad
Ciudadana y Prevencion de la Violencia se han solicitado razonablemente de conformidad
con la planificacién vigente ajustada, siendo que al cierre del primer semestre de 2024, se
ha desembolsado un monto similar al previsto inicialmente para el periodo. El grafico N° 1
muestra la comparacion entre la planificacién inicial acumulada, desembolsos solicitados
acumulados y la inversion acumulada al | semestre de 2024.

Grafico N° 1
Comparacion de la planificacion, solicitud e inversiéon de los desembolsos
En délares estadounidenses

A Planificado A Desembolsos solicitados Ejecucion de los desembolsos

40.000.000

30.000.000

20.000.000

Monto en ddlares

10.000.000

0 4=
2021 2022 2023 2024

Periodo

Nota: La ejecucion de los desembolsos del periodo 2024 contempla hasta el mes de Junio.
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2.13.

2.14.

2.15.

Fuente: Recopilado de los informes de evaluaciones de progreso, suministrados por la UCP.

La ejecucion de los desembolsos muestra la inversién que la UCP ha ejecutado como
parte de los pagos para el desarrollo del programa al cierre del | semestre de 2024, este
monto alcanza la suma de $20.072.710,47, aproximadamente un 50% de lo planificado
para el cierre del afio 2024, sin embargo, los datos contemplan solamente hasta el mes
de junio 2024, fecha del ultimo informe oficial.

Por otra parte, se encontré que en el caso de los procesos realizados para la solicitud,
aprobacion y justificacion de los desembolsos, el 100% de las solicitudes de desembolso
se incluye en un plan financiero semestral con el detalle de los compromisos asumidos
con los fondos del programa. También, los gastos estan alineados con los objetivos del
programa y cuentan con el respaldo de la necesidad del desembolso; los desembolsos
solicitados y aprobados son mayores a USD 100.000,00; el pago de garantias de
compromiso ambiental y social” se mantiene al dia; los desembolsos han cumplido con las
modalidades autorizadas; y se han presentado los respaldos de ejecucion de al menos el
80% de los desembolsos solicitados. Asimismo, en materia de control interno, se cumple
con el procedimiento de la "Guia de Gestion Financiera" y el "Procedimiento para la
Elaboracién, Aprobacion y Tramite ante el Banco de las Justificaciones de Gastos".

Las situaciones encontradas se ajustan a lo establecido en los apartados 6.2 y 7.1 del
MOP, segun el cual los recursos del Programa seran desembolsados en los plazos del
contrato; y para las solicitudes, aprobaciones y justificaciones de los desembolsos
también se debe presentar del plan financiero para los siguientes seis meses, el detalle de
los compromisos adquiridos, y los gastos necesarios para el programa, alineados con los
objetivos y debidamente respaldados. Asimismo, con lo estipulado en el articulo 4.03 y
4.05 del contrato, que establecen que los desembolsos deben superar los USD
$100.000,00 y no deben existir demoras mayores a 120 dias en el pago de garantias al
BID, y que define los métodos de desembolso como reembolsos de gastos, anticipos de
fondos, pagos directos a terceros o reembolsos contra garantia de carta de crédito.

Adquisiciones

2.16.

Se determiné que los procesos de adquisiciones se ajustan a las regulaciones
establecidas en el “Procedimiento para las Adquisiciones de Bienes, Obras y Servicios
Conexos” y las politicas para seleccion y contratacion de consultorias, bienes y obras®. Lo
anterior, a partir de la revision de una muestra de 22 expedientes de adquisiciones,
equivalentes al 55% de los recursos asignados a procesos de adquisicion a la fecha de

” De conformidad con la informacién suministrada por el Especialista de Planificacién de la UCP, mediante correo

electrdnico del 8 de agosto de 2024.

& Politicas para la Seleccién y Contratacién de Consultores Financiados por el Banco Interamericano de Desarrollo
GN-2350-15 y Politicas para la Adquisicion de Bienes y Obras Financiadas por el Banco Interamericano de
Desarrollo GN-2349-15, lo cual se establece en las Estipulaciones Especiales del Contrato de Préstamo N°
4871/0C-CR, especificamente, en el Capitulo IV cldusulas 4.02 “Contratacion de obras y servicios diferentes de
consultoria y adquisiciéon de bienes” y 4.03 “Seleccidn y contratacién de servicios de consultoria”.

-13-
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revision, de los cuales 13 corresponden a consultorias individuales finalizadas, 8 a la
contratacion de obras y bienes que se encuentran en proceso y 1 servicio conexo® ya
finalizado. Los aspectos revisados fueron los siguientes:

Expedientes por Seleccion de Consultores Individuales: se verificd que
correspondiera a una contratacion de caracter intelectual y de asesoramiento; no
requerian equipos de personal adicional ni apoyo profesional adicional externo; el
requisito principal haya sido la experiencia y las calificaciones de la persona;
existencia de la carta de invitacion; la comparacion de las calificaciones de por lo
menos 3 candidatos; la existencia de antecedentes académicos y de experiencia de
los consultores; la No Objecion del Banco para la contratacion; el documento donde
se visualizaran los objetivos, metas, alcance del trabajo encomendado, informacion
basica y servicios y estudios necesarios para el trabajo; la negociacion de las
condiciones del contrato; el borrador del contrato; el Formulario de Perfil Extendido
para correspondencia relacionada con Adquisiciones; la Orden de inicio de la
consultoria; y el contrato firmado.

Adquisiciones de Licitacion Publica Internacional: se corroboré la existencia del Aviso
General de Adquisiciones, con la informacién sobre el Prestatario, monto y finalidad
del Préstamo, magnitud de las adquisiciones por efectuar, nombre, teléfono y
direccién del organismo del Prestatario encargado de las adquisiciones, direccion del
sitio web con la disponibilidad de los avisos de adquisiciones; anuncio especifico de
adquisiciones; la precalificacion; inclusion del detalle y alcance de las obras, bienes o
servicios por suministrar; derechos y obligaciones del Prestatario y proveedor;
exigencia de la garantia de cumplimiento; que el contrato incluyera una clausula
sobre Liquidacion por Dafios y Perjuicios y Bonificaciones, asi como las
estipulaciones sobre las leyes aplicables y foro para resolver controversias.

Licitacion Publica Nacional: Se revisd que la publicacion se encuentre en el SICOP;
detalle sobre la forma para presentar las propuestas, lugar, fecha y hora para la
presentacion; la evaluacion de las ofertas; y el contrato.

Expedientes de adquisicion por Comparacion de Precios: se verifico la existencia de
tres cotizaciones de precios; que la solicitud de cotizacion incluyera descripcion y
cantidad de bienes o especificaciones de la obra, plazo y el lugar de entrega;
existencia de los términos de la oferta aceptada en una orden de compra o en un
contrato simplificado.

2.17. En todos los casos se verifico la identificacion del tipo de adquisicién, el nimero y nombre
de la contratacién, fecha de apertura y de cierre (en los casos que ya estuvieran
finalizadas); ademas que incluyera la lista de los documentos que conforman el
expediente. También, el cumplimiento de la preparacion de informes técnicos de
elegibilidad, la publicacion de avisos y los documentos para la contratacion de bienes,
obras y servicios, la recepcion, apertura y evaluacion de ofertas’®.

® Contratacidn de Seguridad Privada.
10 Apartado 7.7.3 del Manual Operativo del Programa.
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2.18.

2.19.

2.20.

2.21.

Por ultimo,, se confirmd la consistencia de los avances del programa de adquisiciones
vigente, con lo reportado en los informes semestrales, la conformacién de la Comision de
Adquisiciones y el cumplimiento de sus responsabilidades, la correcta conformacién del
equipo de apoyo de la UCP con el especialista de adquisiciones, las personas autorizadas
para firmar los procesos de adquisiciones y la actualizacion de las certificaciones de
indicadores socioambientales actualizadas al 31 de julio de 2024.

Asi la aplicacion de las politicas de adquisiciones del Banco se lleva a cabo segun lo
establecido en el apartado 2.3.2 del MOP, relativo al marco legal aplicable. En el cual se
establece que las normas de adquisiciones del BID, incorporadas al ordenamiento
juridico, prevalecen sobre cualquier otra normativa nacional en materia de contratacién, la
cual solo se aplicara de manera supletoria.

Ademas, lo sefalado es congruente con lo dispuesto en los apartados 5, 7.7.2, y 7.7.3 del
MOP, que refieren a la inclusion de un especialista en adquisiciones, la creacién de la
comisién de adquisiciones y la inclusién de los documentos socioambientales que los
contratistas deben cumplir.

También, lo sefalado se ajusta a lo establecido en las clausulas 5.01 y 6.04 del contrato,
en lo referente incluir los resultados y productos de la ejecucién de las adquisiciones a la
hora de actualizar el Plan de adquisiciones.

ACTIVIDADES DE MONITOREO SE EJECUTAN SEGUN LO ESTABLECIDO, PERO
PRESENTAN AREAS DE MEJORA EN LA TOMA DE DECISIONES Y LA COORDINACION

2.22.

2.23.

Se identificd que la UCP realiza el proceso de actualizacién y aprobaciéon de ajustes
conforme al “Procedimiento para la actualizacion y aprobacién de las Herramientas de
Gestion y Monitoreo” permitiendo que todas las herramientas se encuentren actualizadas
en los informes de progreso y cuenten con la aprobacion del Banco™.

En particular desde el afio 2022, segun lo reportado en los instrumentos de monitoreo y
los documentos del programa, se alerté al Comité Director sobre la insuficiencia de
recursos para construir las 35 delegaciones previstas en el componente de efectividad
policial. Al respecto, dicho Comité decidio reducir la meta de construccion de delegaciones
policiales de 35 a 21, a partir de criterios técnicos referentes a la construccion'?,
economicos y financieros™. Sin embargo, del analisis de la evidencia obtenida por la
Contraloria General, asi como de aquella provista por ese Comité, no se identifico que la

" De conformidad con el oficio N° PSCPV-UCP-CG-0-376-2024 del 08 de agosto de 2024, suscrito por el Coordinador
General de la Unidad Coordinadora del Programa.

2 Entre estos, condicidon de los terrenos, capacidad operativa de las delegaciones policiales, y factores
contractuales.

3 Debido al incremento de costos, ya que lo estimado originalmente durante la etapa de disefio del programa, fue

de S1.

936,2/m2; ahora tiene un sobre costo del 78% con un promedio de $3.440/m2. Este aumento se debe a una

actualizacion de las necesidades del Ministerio de Seguridad Publica en relacion con las delegaciones policiales y el
aumento en el costo de materiales.
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2.24.

2.25.

2.26.

2.27.

decisidbn haya considerado de manera integral la valoracién de la incidencia en el
cumplimiento de los objetivos del programa.

Si bien, la decision del Comité considerd informacion financiera y los recursos disponibles
del crédito, no se tomaron en cuenta la integracion de otros aspectos clave como la
incidencia o afectacion de la reduccién de las delegaciones en el objetivo del
subcomponente y del programa, la identificacién y valoracion de otras opciones para la
obtencion de financiamiento adicional o en su defecto la valoracion de soluciones
alternativas dirigidas a satisfacer la necesidad publica determinada por el programa.
Tampoco se identificaron consideraciones referentes a la afectacion en las comunidades
en las cuales se tenia previsto el desarrollo de esa infraestructura y de si se requeria
implementar otras acciones, ya sea emprendidas por el Programa o por otros actores
publicos.

Lo expuesto obedece a que el Comité Director no ha incorporado en el proceso de toma
de decisiones el analisis de la incidencia de la disminucién de la meta en los objetivos
generales del programa, ni en la necesidad publica por satisfacer con su ejecucion. Lo
anterior, conlleva el riesgo de que no se cumpla la finalidad del programa en la atencion
de la necesidad en poblaciones que ya no estarian siendo abordadas.

Por otra parte, en lo que respecta a los subcomponentes de plataforma de datos policiales
integradas e interoperables y sistemas de informacion fortalecidos y en funcionamiento,
los cuales también forman parte del componente de efectividad policial del Programa, se
identific6 que los instrumentos de planificacion han sido actualizados de manera
recurrente, trasladando las acciones originalmente programadas para el afio 2023 hacia el
2025. Hasta noviembre de 2024, esta postergacion no se habia acompafiado de avances
significativos, lo que representa un riesgo para la viabilidad de cumplir en tiempo y forma
con los objetivos establecidos para estos subcomponentes.

Sin embargo, con base en la informacion adicional aportada por la administracion en la
actividad de comunicacion de resultados™, se determind que en noviembre de 2024, la
Unidad Coordinadora comunicé al BID la decisiéon de replantear estos subcomponentes
que originalmente estaban destinados al desarrollo de una plataforma de datos policiales
y el fortalecimiento de los sistemas de informacion, para desarrollar el Centro de Mando y
Control Policial “disefiado, construido y en funcionamiento”"®. Este ajuste consiste en que
ahora los recursos seran destinados para la construccion de dicho centro y el
equipamiento no sera responsabilidad del Programa, pues se tramitara con una
cooperacién de la Embajada de Estados Unidos al Ministerio de Seguridad Publica. En
diciembre de 2024 el BID dio la “no objecién" a dicho cambio.

1% Oficios N° DM-1330-2024 del 19 de diciembre de 2024 y N° MJP-DM-058-2025 del 15 de enero de 2025.

15 Oficio N° PSCPV-UCP-CG-0-581-2024, del 27 de noviembre de 2024.

* Mediante documento INL-923-2024 del 7 de octubre de 2024, la Oficina para Asuntos Antinarcéticos Seguridad
Ciudadana y Justicia de la Embajada de Estados Unidos confirma la disposicion para contribuir al proyecto e indica
que aportara el mobiliario necesario, equipamiento tecnolégico y la capacitacidon requerida al personal de la Fuerza
Publica.



C

m

2.28.

2.29.

2.30.

2.31.

Para el desarrollo de la obra, la Unidad Coordinadora del Programa definié un
cronograma que incluye las actividades de elaboracién del documento de licitacion,
apertura y evaluacion de ofertas, firmeza del contrato y la ejecucion fisica que incluye la
etapa de disefo y contruccion, y presenta como fecha de finalizacion el 16 de enero de
2026. De acuerdo con dicho cronograma la fecha limite para la recepcion de ofertas para
contratar el disefio, construccién y equipamiento de esa infraestructura es el 27 de enero
de 2025; sin embargo, a partir de una verificacion realizada por esta Area de Fiscalizacién
consta un aviso de traslado de fecha publicado en Sistema Integrado de Compras
Publicas, donde se comunica el 25 de febrero como la fecha limite para dicha recepcion.
Con ello se constata, un desfase de casi un mes con respecto al cronograma presentado
como instrumento vigente de monitoreo de avance de actividades".

Asimismo, segun la informaciéon remitida por el Comite Director, se mantiene en
elaboracion “... un cronograma con diversos escenarios para enviar al BID, MSP y MH, de
acuerdo con lo establecido en el acuerdo 3 de la minuta-Proyecto CRL1137, del 19 de
noviembre de 2024”8, Sin embargo, no se dispone de informacion suficiente que permita
conocer el estado de avance y los elementos minimos que debe considera en su
contenido, asi como su propdsito en relacion con el desarrollo de la infraestructura para
alojar el CMCP y las actividades por desarrollar con los recursos de cooperacion ofrecidos
por la Embajada de los Estados Unidos al Ministerio de Seguridad.

Sobre el particular, el Comite Director no ha detallado la coordinacién con el Ministerio de
Seguridad Publica, como beneficiario de los recursos de cooperaciéon ofrecidos por la
Embajada de los Estados Unidos, para alinear el desarrollo de la infraestructura que
albergara el CMCP, y las actividades necesarias para dotarlo del equipo tecnoldgico,
software y capacitacion requeridos para su operacion. Esta accion es indispensable para
gestionar el riesgo de que un desfase entre las acciones a cargo de la UCP y las
coordinaciones con la Embajada Americana para la respectiva donacion, podria incidir
negativamente en el aprovechamiento de los equipos donados o la puesta en
funcionamiento efectivo del CMCP, y con ello, la satisfaccion del objetivo publico
perseguido por el Programa.

De esta forma, las acciones ejecutadas en relacion con las Herramientas de Gestion y
Monitoreo (HGM) son congruentes parcialmente con lo establecido en los apartados 6.2,
6.2.1 y 6.4 del contrato de préstamo, ya que se contemplan los aspectos de control
interno necesarios para la planificacién y gestion interna del monitoreo del Programa; la
coordinacion para la elaboracion de las herramientas y su presentacién al BID para
obtener la No Objecién, y un sistema de informacion organizado de manera que permite
verificar los desembolsos realizados, las transacciones ejecutadas con cargo al
financiamiento, y facilita la preparacion oportuna de los informes que se deben remitir. Sin

7 Recuperado el 17 de enero de 2025 del sitio web:
https://www.sicop.go.cr/portal/fm/PT_FMJ_SFQO01.jsp?menu_id=0000011&right_page=/portal/is/PT_ISJ_INQOO?2.

jsp?item_sn=234220

'8 pagina 2, oficio PSCPV-UCP-CG-0-028-2025 del 10 de enero, 2024

-17 -


https://www.sicop.go.cr/portal/fm/PT_FMJ_SFQ001.jsp?menu_id=0000011&right_page=/portal/is/PT_ISJ_INQ002.jsp?item_sn=234220
https://www.sicop.go.cr/portal/fm/PT_FMJ_SFQ001.jsp?menu_id=0000011&right_page=/portal/is/PT_ISJ_INQ002.jsp?item_sn=234220

C

m

2.32.

2.33.

2.34.

embargo, se identifican mejoras necesarias en el seguimiento de las acciones para el
nuevo alcance del subcomponente relativo a la construccion del CMCP.

Con respecto a la decisién de reduccién del alcance en la construccién de delegaciones
policiales, no se observa un analisis integral de forma que se atiendan los principios
fundamentales del servicio publico que buscan asegurar la continuidad, la eficiencia y
adaptacion de los cambios o necesidades por satisfacer, establecidos en el articulo 4 de
la Ley General de la Administracion Publica N° 6227. Al respecto, lo sefalado no cumple
con lo dispuesto en los apartados 4.2 del MOP, ni el articulo 4.01 y 8 del Anexo Unico del
contrato, los cuales refieren a la responsabilidad del Comité de Direccion de emitir
orientaciones y velar por que se alcancen los objetivos del programa, abriendo incluso la
posibilidad de concretar financiamiento adicional para el programa. En ese sentido, el
apartado 4.6.1.2 del MOP, sefiala ademas que parte de las responsabilidades del Comité
de Direccion, es agilizar la obtencion y produccion de insumos basicos e intermedios que
sean responsabilidad de los ministerios y de relevancia para la ejecucion del contrato.

Circunscribir el andlisis y la fundamentacion de la reduccién de la meta de construccion de
delegaciones policiales, de 35 a 21, exclusivamente a aspectos financieros genera
incertidumbre con respecto a la atencién de los servicios publicos perseguidos por el
programa. Asi, no hay certeza razonable de si esta reduccion potencia las problematicas
de seguridad de las comunidades afectadas, pues se limita la capacidad de fortalecer la
presencia policial en zonas vulnerables o, en general, disminuye la efectividad en la
atencion y prevencion de la violencia y el delito.

Por otra parte, la incertidumbre acerca de la coordinacion entre el Ministerio de Justicia y
Paz y el Ministerio de Seguridad Publica, para desarrollar la infraestructura y dotar de los
recursos tecnologicos y de capacitacion necesarios al CMCP, aumenta el riesgo de que no
se reunan las condiciones técnicas para ser funcional segun la necesidad identificada.
Asimismo, se incrementa la probabilidad de desfases entre las actividades por desarrollar
entre ambas instancias, que podrian no solo generar retrasos sino ademas afectar las
condiciones para el buen funcionamiento de los equipos.

EL PROCESO DE EVALUACION DE RESULTADOS CUMPLE RAZONABLEMENTE CON LA
APLICACION DE LOS INSTRUMENTOS REQUERIDOS EN EL MARCO NORMATIVO

2.35.

2.36.

Se determind que las actividades realizadas entre marzo de 2021 y hasta julio de 2024,
referente a la evaluacion de resultados, por parte de la Unidad Coordinadora del
Préstamo para la ejecucion del contrato de préstamo de financiamiento del Programa de
Seguridad Ciudadana y Prevencion de la violencia N° 4871/OC-CR BID, cumplen
razonablemente con el marco normativo y técnico aplicable.

Al respecto, en cuanto a los informes semestrales de progreso, se ha verificado que han
sido presentados a todas las instancias correspondientes, acompafiadas de la informacion
necesaria. Ademas, se ha cumplido con la elaboracion de todos los informes desde la
creacion de la UCP y la informacién reportada es veraz. En lo que respecta a los informes
de ejecucion financiera, tanto los informes semestrales no auditados como los informes
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anuales auditados han sido entregados al BID dentro de los plazos establecidos y con la
informacién requerida.

Evaluaciones de Progreso

2.37.

2.38.

2.39.

2.40.

Las evaluaciones de progreso consisten en informes que la UCP debe elaborar y
presentar semestralmente a las instancias correspondientes. Estos informes proporcionan
informacién sobre el cumplimiento y la actualizacidon de las herramientas de gestion, los
avances hacia los objetivos del programa y otros datos relevantes que apoyen la toma de
decisiones. Cada informe debe cumplir con ciertos estandares, los cuales se describen a
continuacion.

Tras el analisis realizado, se confirmd que todos los informes presentados desde el
segundo semestre de 2021 hasta el mas reciente, correspondiente al primer semestre de
2024, han sido remitidos al BID, con copia a la Asamblea Legislativa y a la Contraloria
General de la Republica. Ademas, se ha cumplido con la presentacién semestral de los
informes de seguimiento a la Direccion de Crédito Publico del Ministerio de Hacienda,
dentro de los quince dias habiles posteriores a la finalizacién de los meses de junio y
diciembre de cada ano. Esto fue verificado mediante la solicitud de los informes, los
oficios de remision y la revision interna de los sistemas de la CGR para confirmar la
recepcion de los documentos.

Asimismo, se constaté por medio de la revision documental que todos los informes de
evaluacion de progreso incluyen entre otros elementos lo referente a: Resultados
semestrales del Plan Operativo Anual (POA), Matriz de Riesgos del Programa,
acontecimientos importantes que afecten la ejecucién del programa, cambios importantes
en la evolucidon y situacién del sector, objetivos y desafios del programa y sus
componentes segun Matriz de Riesgos, resumen del estado de ejecucion financiera y flujo
de recursos previstos para el préximo semestre, e informacién sobre la cobertura de la
poblacién beneficiada y los niveles de alcance de acuerdo a las metas propuestas (anual).

Aunado a lo anterior se verifico en campo el progreso reportado en los informes de
progreso por parte de la UCP en el segundo semestre de 2023, con respecto al avance en
seis de las 10 de las obras fisicas que se encuentran en desarrollo a julio de 2024, cuyos
resultados se resumen en el siguiente cuadro.
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Cuadro N° 2
Detalle de visitas de campo para revision de avance reportado en obras fisicas

Reporte Il Reporte Julio

Proyecto semestre 2023 2024 Detalle de visita de campo
Delegacitn distrital de Horquetas 60% 98% Solamente quedan pendientes detalles de luminaria.
et Don e La delegacion se encuentra entregada al Ministerio de
Del Policial de § 100% 100% . i
elegacion Folicial ¢e Siquirres : : Seguridad Puablica y operando adecuadamente.
Delegacién Policial de Santa Ana 26% 100% La] o_bra se gncuen;ra entre_gada al M!rjlsterlo de Seguridad
Publica, esta pendiente su inauguracion.
Delegacién Policial de Desamparados Sur 4% 43% El proyecto se encuentra en construccién con un grado de
avance aproximado al 50%.
Delegacitn Distrital de Puerto Viejo 5% 1% No se realizo visita de campo.
Delegacién Policial de Puntarenas Norte 6% 82% El pro_yecto se en:n:uentra con un grado de avance
aproximado al 85%.
Centro Civico por la Paz en Puntarenas 27% 90% El proyecto se encuentra con un grado de avance

aproximado al 90%

Fuente: Elaboracién propia con informacion recopilada en visitas de campo.

2.41. Asi, a partir de las visitas efectuadas, se pudo corroborar en campo la consistencia entre

2.42.

2.43.

2.44.

lo reportado documentalmente y el avance fisico de las obras en desarrollo (el anexo 1 de
este informe incorpora evidencia fotografia). Cabe sefalar que existen 15 delegaciones
gue se encuentran en la fase de disefio y 2 mas en proceso de evaluacién de ofertas. En
cuanto a los Centros Civicos para la Paz, existen 4 en etapa de disefio y 4 en proceso de
negociacién con las municipalidades, lo anterior, segun el ultimo informe reportado.

La presentacion de los informes al BID, con copia a la Asamblea Legislativa y a la
Contraloria General de la Republica, se realiza conforme a lo establecido en el articulo 5
del anexo unico del contrato de préstamo 4871/OC-BID. Este articulo especifica que los
informes de seguimiento deben enviarse a la Comisibn Permanente Especial de
Seguridad y Narcotrafico de la Asamblea Legislativa, con copia a la Contraloria General
de la Republica.

Por su parte, la presentacién de los informes semestrales a la Direccién de Crédito
Publico del Ministerio de Hacienda cumple con lo dispuesto en el articulo 13 del
“‘Reglamento para Gestionar la Autorizacion para la Contratacion del Crédito Publico del
Gobierno de la Republica, Entidades Publicas y demas Organos segun corresponda.”
Este reglamento indica que dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la
finalizacion de los meses de junio y diciembre de cada afio, deben presentarse informes
sobre la programacién de ejecucion, el avance fisico y financiero, asi como las
reprogramaciones de los proyectos en ejecucion financiados con endeudamiento publico.

Por otro lado, los apartados incluidos en los informes de progreso cumplen con los
requisitos establecidos en la clausula 5.01 del contrato de préstamo 4871/OC-BID, que los
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menciona como elementos obligatorios en cada informe. Ademas, la informacion
reportada en los informes, que coincide con la verificacion del avance fisico de los
proyectos, cumple con el inciso ¢) de esta misma clausula, que establece que estos
informes semestrales de progreso deben incluir los resultados y productos alcanzados en
la ejecucion del Plan Anual.

Informes de ejecucidn financiera

2.45.

2.46.

2.47.

3.2.

La elaboracién y presentacién de los informes financieros solicitados por el BID a la
Unidad Coordinadora del Programa deben ajustarse a los requisitos de contenido
establecidos en el contrato de préstamo y en el Manual Operativo del Programa. Estos
informes incluyen tanto los informes semestrales no auditados como los informes anuales
auditados. Los informes semestrales no auditados proporcionan una visién actualizada de
la situacién financiera del programa, mientras que los informes anuales auditados ofrecen
una revision detallada y verificada por un auditor externo, garantizando la transparencia y
precision de la informacion financiera.

De la documentacién revisada, se confirma que se han presentado todos los informes
semestrales no auditados y los informes anuales auditados requeridos. Estos informes
incluyen: Informe Semestral de Ejecucion Presupuestaria, Estado de Efectivo recibido y
Desembolsos efectuados, Estado de Inversiones Acumuladas, y Notas Explicativas.
Ademas, se verificé que todos los informes anuales auditados han sido presentados
dentro del plazo de 120 dias habiles posteriores al cierre de cada afo, conforme a los
requisitos establecidos que incluyen los estados mencionados, la opinién externa que en
todo los casos ha sido sin salvedades y los resultados mas relevantes.

Dichos informes se ajustan a los requisitos de los informes semestrales no auditados y
anuales auditados, definidos en el articulo 7.03 de las normas generales del contrato de
préstamo N° 4871/0C-CR.

CONCLUSION

Se determind un cumplimiento parcial de las condiciones establecidas en el contrato de
crédito 4871/0OC-CR del BID. Al respecto, se cumple con elementos formales requeridos
para la administracion de los recursos y evaluacion periddica del contrato. No obstante, en
el monitoreo continuo de las actividades, se identificé que decisiones criticas, como la
reduccion de la meta de construccibn de delegaciones policiales, han estado
fundamentadas principalmente en criterios financieros. Asi, no se valoraron alternativas
para obtener recursos adicionales, ni se analizaron las consecuencias para las
comunidades que esperaban beneficiarse de la infraestructura.

Ademas, en lo referente al desarrollo de la infraestructura del Centro de Mando y Control
Policial, del componente de efectividad policial del Programa, se requiere de acciones de
estrecha coordinacion con el Ministerio de Seguridad Publica como beneficiario de los
recursos de cooperacion. Lo anterior, de manera tal que se logre contar oportunamente
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3.3.

4.2.

4.3.

con la infraestructura, equipos, software y capacitacion para la entrada en funcionamiento
del Centro de Mando y Control Policial en los plazos previstos.

En ese sentido, es crucial el trabajo del Comité Director a efectos de coordinar las
actividades que brinden claridad sobre la manera en que recibiran, instalaran y pondran
en funcionamiento, los equipos y software que brindaria la Embajada de Estados Unidos,
para contar con el Centro de Mando y Control Policial en el tiempo y forma acordados.

DISPOSICIONES

De conformidad con las competencias asignadas en los articulos 183 y 184 de la
Constitucién Politica, los articulos 12 y 21 de la Ley Organica de la Contraloria General de
la Republica, N° 7428, y el articulo 12 inciso c) de la Ley General de Control Interno, se
emite la siguiente recomendacion, la cual es de acatamiento obligatorio y debera ser
cumplida dentro del término conferido para ello, por lo que su incumplimiento no
justificado constituye causal de responsabilidad.

Para la atencién de la recomendacion incorporada en este informe deberan observarse
los “Lineamientos generales para el cumplimiento de las disposiciones y recomendaciones
emitidas por la Contraloria General de la Republica en sus informes de auditoria”,
emitidos mediante resolucion N° R-DC-144-2015, publicados en La Gaceta N° 242 del 14
de diciembre del 2015, los cuales entraron en vigencia desde el 4 de enero de 2016.

Este 6rgano contralor se reserva la posibilidad de verificar, por los medios que considere
pertinentes, la efectiva implementacién de la recomendacién emitida, asi como de valorar
el establecimiento de las responsabilidades que correspondan, en caso de incumplimiento
injustificado de tal recomendacion.

Al COMIT,E DE DIRECCION DEL PROGRAMA DE SEGURIDAD CIUDADANA Y
PREVENCION DE LA VIOLENCIA

4.4.

Efectuar un analisis integral acerca de la incidencia de la decision de reducir la cantidad
de delegaciones policiales, en los objetivos del componente de Efectividad Policial del
Programa de Seguridad Ciudadana y Prevencion de la Violencia, considerando al menos
los objetivos y metas del componente, las necesidades especificas de las comunidades
afectadas, la disponibilidad de recursos y acciones alternativas; asi como indicar las
acciones por desarrollar a partir de los resultados del analisis, con la definicion de plazos y
responsables. Lo anterior, en aplicacién de lo establecido en los apartados 4.2 y 4.6.1.2
del Manual Operativo del Programa, y los articulos 4.01 y 8 del Anexo unico del contrato
(Ver parrafos del 2.22 al 2.25, 2.32 y 2.33). Remitir a la Contraloria General una
certificacion que acredite la elaboracién del analisis integral y la definicién de las acciones
por desarrollar, a mas tardar el 10 de abril de 2025.
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4.5.

4.6.

Integrar en el cronograma existente para el disefio y construccion del Centro de Mando y
Control, las actividades detalladas de coordinacién con el Ministerio de Seguridad Publica
que evidencien acciones relacionadas con la definicion de las especificaciones vy
caracteristicas técnicas con las que debe contar la infraestructura para la instalacion y
puesta en operacion de los equipos y software que seran donados al pais; asi como las
acciones, plazos y responsables para la gestidén de los riesgos asociados a la finalizacién
en tiempo de la obra para recibir la donacién. Remitir a la Contraloria General a mas
tardar el 30 de abril de 2025, una certificacidon que haga constar que se han implementado
estos ajustes en el cronograma. (Ver parrafos del 2.26 al 2.31 y 2.34)

Elaborar informes detallados sobre los avances de la ejecucion del cronograma definido
por la Unidad Coordinadora del Programa para el desarrollo de la infraestructura del
Centro de Mando y Control Policial, incorporando acciones correctivas en caso de que se
presenten retrasos en su ejecucion. Remitir a la Contraloria General dos informes de
avance acerca de la implementacion del cronograma, el primero al 30 de junio de 2025 y
el segundo al 31 de octubre de 2025. (Ver parrafos del 2.26 al 2.31 y 2.34)
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ANEXO 1
EVIDENCIA FISICA VISITAS DE CAMPO

- Delegacién Policial de Desamparados Sur
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- Delegacion Policial Cantonal Puntarenas
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- Centro Civico por la Paz Puntarenas
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- Delegacion Policial de Siquirres

¥ POLICIAL
DE SIQUIRRES

-08-



2 CGR

Aniversario

- Delegacion Distrital de Horquetas
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